U M PAIS

; TODOS
MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
SECRETARIANACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL - SUAS

(Esse documento reflete a base dos debates realizados pela equipe da SNAS durante os primeiros meses de 2004 quando do inicio da
gestao do Ministro Patrus Ananias e da Secretaria Marcia Lopes, adensado pelas discuss@es realizadas com gestores, centros de
pesquisas e estudos na area da assisténcia social, universidades e outros segmentos da sociedade civil)

APRESENTACAO

As reflexfes aqui sintetizadas pretendem
contribuir para a dinamizacao do processo de
construcéo das bases politicas e institucionais do
Sistema Unico da Assisténcia Social - SUAS, na
perspectiva da efetiva implementacao e da gradativa
universalizagdo do direito a assisténcia social e,
conseqlientemente, da protecao social no pais.

Tal processo atende a um grande namero de
solicitacdes politicas, formuladas nos féruns de
participacéo, controle social e de pactuacéo
intergovernamental da politica de assisténcia social,
sobretudo pelos gestores publicos governamentais
estaduais e municipais, mas também pelas entidades
parceiras prestadoras de servi¢co conveniadas, no que
diz respeito a necessidade de reorganizacao do fluxo
de competéncias entre as esferas federal, estadual e
municipal, com a imprescindivel rearticulacédo da
capacidade de gestdo da politica de assisténcia social.

Dessa forma, ao se considerar as condicdes
politicas e institucionais, reunidas nestes quase dez
anos de LOAS - a alta capilaridade institucional
descentralizada, alcan¢cada com a implementacéo de
secretarias proprias na grande maioria dos
municipios do pais (mais de 4.500), e em todos 0s
estados da federacdo, constata-se uma expressiva
capacidade de construcgdo e assimilacéo progressiva
de procedimentos técnicos e operacionais
homogéneos e simétricos para a prestacao dos
servigos socioassistenciais, para financiamento e
para a gestao da politica de assisténcia social, em
seus diferentes niveis governamentais: Unido,
estados e municipios.

Desencadear a discusséo e o processo de
reestruturacdo orgénica da politica publica de
assisténcia social na direcéo do Sistema Unico da
Assisténcia Social - SUAS -, ampliando e
resignificando o atual sistema descentralizado e
participativo, é retrato, portanto, do compromisso
conjunto do Ministério de Desenvolvimento Social e
demais gestores da politica de assisténcia social, a
frente das secretarias estaduais e municipais, pela
potencializacéo de todos os esforcos politicos e

administrativos necessarios ao enfrentamento das
grandes e crescentes demandas sociais e os inéditos
compromissos politicos assumidos pelo novo
governo.Enfatiza-se que ndo se pode pleitear a
universalizacdo dos direitos a Seguridade Social e da
protecdo social publica sem a composicéo correta e
suficiente da politica publica de assisténcia social,

A construgdo do Sistema Unico da
Assisténcia Social se inscreve
evidentemente, no esforgo de

viabilizagcdo de um novo projeto de

desenvolvimento nacional
em nivel nacional.

Sendo assim, espera-se reafirmar claramente
a contribuicdo da assisténcia social, implementada
como politica publica afiangadora de direitos,
através de uma estrutura politico-administrativa que
ressalte a fundamental relevancia do processo de
descentralizacéo, quanto ao redesenho do papel e da
escala espacial de organizacdo dos servi¢os do
Estado Brasileiro, que possa facilitar a transferéncia,
em blocos de competéncias, das a¢des para 0s
territérios mais préximos da populacéo e de suas
necessidades, e a distribuicdo dos recursos
financeiros e operacionais de forma mais equitativa,
articulando corretamente a participacgédo dos
municipios, estados e da Uni&o seja no co-
financiamento, seja na implementacéo dos
beneficios e na execug¢do direta e/ou compartilhada
dos servic¢os socioassistenciais, nos moldes e nas
condicBes que o pacto intersetorial ird estabelecer.

Este é um momento de concretizagdo do
Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, a
partir do paradigma da universalizagdo do direito a
protecdo social fundado na cidadania, abandonando
as idéias tutelares e subalternas que (sub)identificam
brasileiros como carentes, necessitados, pobres,
mendigos, miseraveis, discriminando-os e
apartando-os do reconhecimento de “ser de direito”.



0 QUEE O SUAS?

» O SUAS devera constituir um dispositivo
juridico que forneca condic@es institucionais de
aplica¢do em todo o territério nacional;

» O Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS
devera regular em todo o territério nacional a
hierarquia, os vinculos e as responsabilidades do
sistema cidaddo de servicos, beneficios e acdes de
assisténcia social, de carater permanente ou
eventual, executados e providos por pessoas
juridicas de direito puUblico sob critério universal e
I6gica de acdo em rede hierarquizada e em
articulagdo com iniciativas da sociedade civil;

» Aimplantacdo do SUAS como sistema Unico
supbe unir para garantir, o que implica em:

PORQUE O SUAS?

Com a Constituicdo de 1988, tem inicio a
construcdo de uma nova concepcao para a
Assisténcia Social brasileira. Incluida no &mbito
da Seguridade Social e regulamentada pela LOAS
(Lei 8742/93), como politica social publica, a
assisténcia social inicia seu transito para um
campo novo: o campo dos direitos, da
universalizacdo dos acessos e da responsabilidade
estatal. Nesse sentido, pode-se afirmar que a
LOAS cria uma nova matriz para a Assisténcia
Social brasileira, iniciando um processo que tem
como perspectiva tornéa-la visivel como politica
publica e direito dos que dela necessitarem. A
insercao na Seguridade aponta também para seu
carater de politica de Protecdo Social articulada a
outras politicas do campo social voltadas a
garantia de direitos e de condi¢8es dignas de vida.
Desse modo, a assisténcia social configura-se
como possibilidade de reconhecimento publico da
legitimidade das demandas de seus usuarios e
espaco de ampliacéo de seu protagonismo.

Marcada pelo carater civilizatorio
presente na consagracdo de direitos sociais, a
LOAS exige que as provisdes assistenciais sejam
prioritariamente pensadas no &mbito das
garantias de cidadania sob vigilancia do Estado,
cabendo a este a universaliza¢éo da coberturae a
garantia de direitos e acesso para servicos,
programas e projetos sob sua responsabilidade.
Como Lei, inova ao conceber a Assisténcia Social
como direito ndo contributivo, ao apontar a
necessaria integracéo entre o econdmico € o social
e, apresentar novo desenho institucional para a
assisténcia social. Inova, também, ao propor a
participacéo da populacéo e o exercicio do
controle da sociedade na gestdo e execu¢do das
politicas de assisténcia social.

romper com a multipla fragmentacéo
programatica hoje existente, com a fragmentacéao
das esferas de governo e o paralelismo de gestéo;
com a fragmentacéo das a¢Bes por categorias ou
segmentos sociais sem compromisso com a
cobertura universal e a qualidade dos resultados;

» O SUAS é constituido pelo conjunto de
Servicos, programas, projetos e beneficios no
ambito da assisténcia social prestados
diretamente — ou através de convénios com
organizacGes sem fins lucrativos — por 6rgaos e
instituicBes publicas federais, estaduais e
municipais da administragdo direta e indireta e
das fundac¢des mantidas pelo poder publico.

A exclusao social, que vulnerabiliza uma
geracdo ap0s outra, caracteriza-se, pois, pela
auséncia de acesso a bens e servicos sociais
béasicos e fundamentais, o que remete a
necessidade de estruturar uma rede de assisténcia
social que garanta as condicfes de seguranca
continua e incondicional para prevencéo e
superacdo de todas as situac¢des decorrentes das
vulnerabilidades sociais, que decerto ndo sado hoje,
nem nunca foram, eventuais.

Devido ao seu conteddo ndo mercantil, a
cobertura do campo socioassistencial visa
assegurar a reducdo ou a eliminacéo de
vulnerabilidades que fragilizam a resisténcia do
cidadédo e da familia ao processo de exclusdo
sociocultural, dedicando-se ao fomento das ac6es
impulsionadoras do desenvolvimento de
potencialidades essenciais a conquista da
autonomia. Portanto, como ja dito, cabe a
assisténcia social ampliar a protecéo e a segurancga
social, através das algumas dimensdes

Torna-se, fundamental, assim,
implementar o processo de
universalizagcdo da protecdo
social, por meio da correta

provisdo da politica publica de

assisténcia social.

complementares como acolhida, convivio,
rendimento, capacidade de emancipacéo, etc.

Por esta razdo, é preciso combinar
gradualidade e priorizacdo, onde a politica de
assisténcia social, adequadamente estruturada,
seja capaz de atender todos os individuos e
familias em situacao de risco social e de
vulnerabilidade conjuntural e/ou circunstancial,



tais como: desemprego, desabrigo, abandono,
doenca, maternidade, pelos ciclos de vida (velhice,
infancia, juventude) etc.

Para construgdo das ofertas necessarias a
satisfacdo de necessidades sociais, ha condicéo de
acgOes de politicas publicas, mantidas pelos
Servigos sociais governamentais, € que se prop6e
a organizacéo de um Sistema Unico de Assisténcia
Social - SUAs -, articulador e provedor de ac6es
protecdo social basica e especial junto aos

<Desafios conjunturais >

Sem duavida, a mudanca substantiva de
concepcdo da assisténcia social da tradicéo de
"n&o politica" para o campo da politica publica
representa um importante avanco. Como

estratégia de
Como politica de combate a
Estado passa a ser um  pobreza,

espaco para a defesa e  configura-se

atencdo dos interesses ~ °M°
ot > instrumento
e necessidades sociais, ¢, damental

particularmente q’os para o
segmentos mais enfrentamento
empobrecidos da da

sociedade discriminacgao e
da

subalternidade econémica, cultural e politica em
que vive grande parte da populacdo brasileira.

Sabe-se, entretanto, que a dindmica de
municipalizacgdo das politicas de protecédo social -
especialmente as de educacao, salide e assisténcia
social - postulada na Constitui¢do Federal de
1988, transferiu as esferas locais amplas
responsabilidades, corretamente justificadas pela
necessidade de democratizacdo do acesso da
populagdo aos novos direitos de cidadania, por
intermédio dos servicos publicos ofertados pelas
politicas sociais, e do controle social, pela via dos
mecanismos de participacdo direta e
representativa (conselhos deliberativos),
mobilizados em torno dos novos espacos de
formulacédo, definicdo orcamentaria e de gestéo
democratica e participativa das politicas sociais.

Entretanto, ha se que admitir que o
desolador quadro de pobreza e a triste cartografia
de desprotecéo social, acumulados historicamente
no pais, tém desafiado o atual modelo de
descentralizagdo da assisténcia social,
especialmente porque este ndo formulou, de
maneira adequada, responsabilidades
equivalentes entre as esferas federal e a esfera
estadual, numa dimensao proporcionalmente
robusta, tanto quanto foi delegado e efetivado pela
esfera municipal.

H& um fosso, uma enorme desproporg¢édo
entre os graves problemas sociais que afligem a
populagdo nas cidades, sobretudo nas grandes
regides metropolitanas, e a capacidade dos

municipios e estados, capazes de afiancar as
segurancas sociais préprias da politica de
assisténcia social: acolhida, convivio, autonomia,
rendimento, garantias de direitos, de medidas de
equidade e de protecéo especial. Muitos sdo 0s
desafios que se colocam para a implantagdo do
SUAS e que devemos enfrentar corajosamente
com lucidez técnica, determinacao politica e
compromisso com a justica social.

poderes publicos isoladamente responderem a
essas demandas. Embora ainda aquém do
necessario, e cercados de dificuldades e
limitacOes, é urgente e fundamental conhecer e
expandir os esforcos desenvolvidos por muitos
municipios e por alguns estados, também, na
construcéo de parte significativa, relevante e
promissora da estrutura politica governamental
posta em agdo para a concretizacdo do acesso a
politica de assisténcia social, numa escala mais
ampla.

Todavia, 0s governos anteriores, nesse
processo de implementacao da LOAS, ndo
dedicaram esforcos efetivos para a construcéo do
sistema e da rede de servigos publicos da
assisténcia social. E preciso reconhecer, assim,
gue a Politica Nacional de Assisténcia Social,
aprovada em 1999, também nao foi
suficientemente arrojada, em termos uma atuacéo
mais efetiva - quanto a coordenacao e regulagao -
do processo de organiza¢do do sistema em nivel
nacional, de forma que o investimento federal
pudesse alcancar um impacto mais efetivo na
modulacdo das ac¢des a serem ofertadas pelos
municipios, como materializacdo do sistema de
direitos, que coube a politica de assisténcia social
afiancar.

Ao contréario, o modelo anterior, mostrou-
se a antitese do que se almeja para a area social:
uma atuacdo limitada & implementacéo de poucas
acOes, altamente focalistas, fragmentadas e
desarticuladas em termos de estratégia de
enfrentamento a pobreza e de redistribuicéo de
renda, com fragil cobertura e diminuto impacto
social. Obedeceram a uma modulacdo (re)
centralizadora, em desacordo com a realidade e as
necessidades locais. A gestéo federal da politica de
assisténcia social permaneceu, nessa agenda
social minimalista, indiferente as diretrizes que
Ihe foram atribuidas pela LOAS e pela Constituicao
Federal, e refém das sobras orcamentarias das
demais politicas de seguridade social, sem
financiamento nem estrutura adequados.

Cabe ressaltar, que 0s compromissos
publicos do atual governo federal, no sentido de
uma verdadeira priorizacdo da area social, como
um todo, em sua agenda politica, torna viavel a
construcéo de um novo sistema de financiamento



e de gestdo da politica de assisténcia social,
atuante em uma escala de massas, capaz de se
contrapor aos mecanismos de reproducéo da
excluséo social, e de contribuir na transformacéo
progressiva da sociedade em efetivamente
inclusiva, para todos.

Esse modelo efetivamente emancipatdrio,
requer, entdo, a provisdo das medidas da politica
de assisténcia social que responda as
necessidades sociais e coletivas, mas também seja
capaz de atuar a partir de inUmeros

< Desafios conceituais >

Cabe a Politica Publica de Assisténcia
Social oferecer as necessidades sociais de protecéo
e seguridade humana um conjunto articulado de
servigos continuados, beneficios, programas e
projetos objetivando assegurar e afiancar o
disposto na LOAS. Dessa forma beneficios,
Servigos, programas e projetos comp8em a cesta
de ac¢des de assisténcia social definida em lei e
voltada ao atendimento de um publico alvo que
tem em comum a marcas da vulnerabilidade e do
risco social, da pobreza e precaria inclusdo social.
Este publico é que é heterogéneo, apresenta
demandas e necessidades protetivas diferenciadas
e segundo recortes etarios, de género,
dependéncia, entre outras. Assim, 0S servicos
continuados, os beneficios, programas e projetos
devem estar voltados a protecdo social da unidade
familiar e dos segmentos vulnerabilizados da
populagdo como a crianca e do adolescente em
situacgdo de risco ou vitima de violéncias e abuso
sexual, as pessoas portadoras de deficiéncia, a
mulher vitima de violéncia, as pessoas idosas, as
pessoas em abandono ou ao desabrigo, 0s
moradores de rua, as pessoas em situacao de
emergéncia social, inclusive por calamidades
publicas, os migrantes, as minorias étnicas e
grupos discriminados ou destituidos de
autonomia, as familias em situacdo de perdas e
desagregacdo com dificuldades de sobrevivéncia
por falta ou insuficiéncia de rendimentos e outros
grupos ou comunidades vulnerabilizados.

Servicos de Protecao Social Béasica

A protecao social basica tem carater
preventivo e processador de incluséo social.
Destina-se a segmentos da populacédo que vive em
condicao de vulnerabilidade social:
vulnerabilidades decorrentes da pobreza, privagdo
(auséncia de renda, precaria ou nulo acesso aos
servigos publicos,...) e ou fragilizagéo de vinculos
afetivos - relacionais e de pertencimento social
(discriminacdes etérias, étnicas, de género ou por
deficiéncias...).

Objetivam processar inclusdo —de grupos em
situacgdo de risco social nas politicas publicas, no
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requerimentos individuais e privados, decorrentes
da situacdo de vida das familias. Assumir o desafio
de implementar um sistema nacional, que n&o se
esquive de tamanha complexidade, é a forma mais
concreta de se combater as resisténcias a esse
especial direito da seguridade social,
continuamente confundido com o
assistencialismo e, sobretudo, garantir
operacionalidade ao gasto publico social, ainda
fragmentado e disperso.

mundo do trabalho e na vida comunitaria e
societaria.

A protecdo social béasica inclui a oferta de:

» Servicos de fortalecimento dos vinculos
familiares

» Servicos e processos de fortalecimento da
convivéncia comunitaria e desenvolvimento do
sentido de pertencimento as redes
microterritoriais.

» Servicos de referencia para escuta,
informacao, apoio psico-social, defesa,
encaminhamentos monitorados.

» incluséo nos servicos das demais politicas
publicas.

» Desenvolvimento de competéncias e
oportunidades de inclusdo no mundo de trabalho
e renda.

Servicos de Protecéo Social Especial

A protecao social especial ¢ modalidade de
atencédo assistencial destinada a individuos que se
encontram em situacéo de alta vulnerabilidade
pessoal e social (Criancas, adolescentes, jovens,
idosos, portadores de deficiéncia nas varias
situagdes caracterizadas como risco pessoal:
ocorréncia de abandono, vitimas de maus tratos
fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual, usuarios de
drogas, adolescentes em conflito com a lei,
moradores de rua). Sao vulnerabilidades
decorrentes do abandono, privacéo, perda de
vinculos, exploragéo,violéncia, delinqliéncia, entre
outros.

A protecéo especial oferta servigos de
abrigamento de longa ou curta duragao e, servigos
de acolhimento e atencéo psico-social
especializados destinados a criar vinculos de
pertencimento e possibilidades de reinsergao
social.

O abrigamento ¢ oferecido em varias
modalidades com objetivo de atender diferentes
grupos etérios (crianga, adulto, idoso...), e
situacBes/demandas distintas. Assim oferece
diversas modalidades de abrigos inseridos na



malha urbana, tais como casa abrigo, casa lar,
republica, pensao, casa de passagem, albergues,
casa de retaguarda para doentes em tratamento
fora de seu municipio. S&o servigos que envolvem
acompanhamento individual e maior flexibilidade
nas solugdes protetivas. Por exemplo, o
abrigamento pode ocorrer em pequenos abrigos,
casas lares, familias substitutas em regime de
guarda, albergues ou casas de passagem. Da
mesma forma a “reinser¢do social” comporta
diversos encaminhamentos monitorados, apoios e
processos que assegurem qualidade na atengdo
protetiva e efetividade na reinsercédo almejada.

Os servicos de protecdo especial tém
estreita interface com o sistema de justica
exigindo muitas vezes uma gestdo mais complexa
e compartilhada com o poder judiciario e outras
acOes do executivo.

Beneficios

A LOAS prevé a concessdo e a
manutencdo de beneficios monetarios em carater
de prestacdo continuada para idosos, e pessoas
portadoras de deficiéncia incapacitadas para
prover sua prépria subsisténcia ou té-la provida
por sua familia. Prevé também beneficios
eventuais para atender situacdes de
vulnerabilidade temporaria por natalidade ou
morte, ou ainda outras situacdes de
vulnerabilidade.

Efetivamente, a proviséo de beneficios e
auxilios em forma de transferéncia de renda ou
ainda em bens (provisao de documentos, auxilio
transporte, medicamentos, cestas alimentares
etc.) é uma das caracteristicas identificatorias da
Assisténcia Social que com a LOAS ¢ al¢ada a
condic¢do de direito social. Como direito a
assisténcia social deve responder pela garantia de
renda, "seja pela transferéncia, reposi¢do ou
compementacgdo™ (PLASsp:60)

A diversidade de beneficios assistenciais,
os diversos gestores setoriais/regionais envolvidos
e 0 grau de cobertura alcancado junto a seu
publico demandatério, exigem um monitoramento
e avaliacdo sisteméatica (da oferta destes
beneficios) pela politica de assisténcia social.

Programas assistenciais

Conforme o artigo 24 da LOAS os
programas compreendem agdes integradas e
complementares com objetivos, tempo e area de
abrangéncia definidos, para qualificar, incentivar
e melhorar os beneficios e os servicos
assistenciais. No geral, os programas sdo
constituidos por um conjunto de projetos e
iniciativas que se articulam e se complementam
com vistas a obtencao de resultados assertivos
num tempo definido. E o caso, por exemplo, do
programa de erradicacéo do trabalho infantil que
integra servicos socio assistenciais e educacionais,
formacéo sécio educativa e profissionalizante para
a familia, projetos de geracédo de renda.

5

Assim os programas retinem as agdes com
0S mesmos objetivos, colocados num conjunto
organico, que lhe da abrangéncia, continuidade e
desdobramentos. A organizacdo programatica
tem como objetivo responder, de forma criativa,
dindmica e continuamente vigilante, as
manifestagdes da exclusdo social - pela renda, pelo
trabalho, pelo genéro, pela etnia, pela condicéo de
moradia, pela acao politica, pelos padrées
culturais dominantes, pelo preconceito etc.

Incluem-se aqui as a¢des assistenciais de
urgéncia social destinadas a populagdes vitimas de
calamidade publica ou de emergéncia social.
Processam beneficios e servi¢os de abrigamento,
alimentacao e reposicao de condi¢des minimas
necessarias para sobrevivéncia e apoio imediato.

Estas a¢des estdo necessariamente
articuladas a planos de defesa civil envolvendo
agentes e a¢6es do conjunto das politicas publicas.

Projetos de enfrentamento a pobreza

Os projetos de enfrentamento da pobreza
compreendem a instituicdo de investimento
econdmico-social nos grupos populares, buscando
subsidiar, financeira e tecnicamente, iniciativas
que lhes garantam meios, capacidade produtiva e
de gestéo para melhoria das condicGes gerais de
subsisténcia, elevagdo do padrdo da qualidade de
vida, a preservacdo do meio-ambiente e sua
organizacao social.O incentivo a projetos de
enfrentamento da pobreza assentar-se-a em
mecanismos de articulagdo e de participacao de
diferentes areas governamentais e em sistema de
cooperagao entre organismos governamentais,
nao-governamentais e da sociedade civil.

Trabalho com familias

Um outro aspecto importante a ser
inserido na légica do SUAS é assegurar o principio
ordenador das acdes a serem desenvolvidas pelo
poder publico no &mbito da politica de assisténcia
social. Na proposta em tela trata-se de centralizar
o atendimento na familia, como matricial e
organizador, sem negligenciar, evidentemente, os
atendimentos necessarios em abrangéncia
individualizadora, aos cidaddos demandatarios,
conforme contexto. Muito menos esta se
propondo a relegar ou secundarizar as agdes
coletivas de enfrentamento a pobreza,
absolutamente fundamentais para a protecdo
social no pais.

Torna-se oportuno enfatizar que, devido a
natureza programatica do SUAS , é muito
importante a composicao de a¢des
socioassistenciais para desenvolvimento de
programas e servicos integrados com familias,
tendo em vista a aquisicdo de competéncias e
qualificacBes novas, o fortalecimento de vinculos
afetivos e a formagao de vinculos comunitarios
mais obstinados, de maneira a se acrescentarem
tanto dimensdes inéditas a vida de cada familia e



para os seus, quanto capacidades novas, do ponto
de vista da participacdo social e comunitaria, com
a aquisicdo de competéncias perdidas do ponto de
vista pessoal, da organizagdo do espaco
doméstico, da organizacao dos lagos familiares, de
estratégias autoprodugéo popular.

Embora a crise econémica esteja cada vez
mais erodindo a capacidade das familias se
constituirem em ‘refligios contra a rudeza do
mundo’, é importante salientar a centralidade da
protecdo a familia, cada vez mais chefiada
exclusivamente por mulheres, que ja foi
inicialmente dilatada, depois nuclear, e agora
dispersa. Nessa formacdo mononuclear e
fragmentada, redimensiona-la como nucleo
pertencente a comunidade, calcada nos
intercambios afetivos reciprocos, é estratégia vital
para expansao da cobertura das principais
necessidades sociais.

< Desafios pol[itico-organizativos >

A necessidade de construgdo estratégica
para incorporacao e gestdo das mudancas que a
implantacédo do SUAS traz a gestéo institucional
da assisténcia social nas trés esferas do poder,
programando e investindo em multiplas formas de
capacitacdo dos gestores de assisténcia social e
dos conselhos da politica pUblica de assisténcia
social é equivalente a necessidade da construcao
de “estratégia de resisténcia” a ser adotada para
enfrentar o conservadorismo prevalente que
resiste ao reconhecimento do direito
socioassistencial e mantém o carater residual
ausente do dever do Estado em reconhecer a
cidadania para todos os brasileiros.

Tendo em conta a importéncia de todas, e
de cada uma dessas questdes, € estrategicamente
importante apresentar a assisténcia social a partir
dos resultados que essa politica produz na
sociedade como a politica publica de direcao
universal e direito de cidadania. Dessa
forma, as experiéncias de conceituacgdo das areas
de intervenc¢do/ do conjunto de ofertas da Politica
de Assisténcia Social, construidas por estados e
municipios que se empenharam verdadeiramente
com a traducdo desse especial direito social,
apontam para os servicos béasicos de atendimento
a familia, aos individuos e a comunidade, na
perspectiva da organizacdo comunitaria e da
participacéo popular.

Tais modalidades de organizacgdo da
politica de assisténcia sociais correspondem a
articulagdo e & compatibilizagéo entre as
necessidades sociais identificadas e os recursos
existentes, em termos do provimento crescente
dos beneficios, programas sociais e rede de
servicos, e projetos de enfrentamento a pobreza,
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O claro e contundente privilegiamento da
familia, como referéncia de atencédo do SuAs,
requer a adogéo de procedimentos tedrico-
metodolodgicos que sejam impulsionadores das
transformacdes das trajetdrias individuais de
destituicéo politica e material, do fortalecimento
da auto-estima como um dos componentes do
processo de inclusdo social. Dessa maneira, 0 que
se almeja, € garantir uma efetiva articulacéo, que
parta do fortalecimento das relacBes familiares,
como estruturantes da socializagdo primaria, e se
encaminhe para a transformacéo das relactes de
violéncia social e de destituicdo material, com a
superagdo coletiva e qualitativa das trajetorias e
dos processos de exclusédo e de subalternizacéo,
téo fortemente arraigados nas relagdes politicas e
econdmicas desse pais.

na perspectiva de organizagéo de um sistema de
direitos efetivamente protetor.

Nesse contexto, além da reorganizacéo do
processo de implementacao dos beneficios
socioassistenciais de transferéncia de renda, como
0 beneficio de prestacdo continuada - BPC € 0S
demais, esta prevista a composicdo de uma Unica e
nacional rede de servigos, com a definicdo publica
e governamental de porta de entrada para a
politica publica, cuja composicéo contard com a
rede socioassistencial basica e a rede
socioassistencial especializada. Esta rede
deverd, entdo, ser organizada por nivel de
complexidade, ou seja, pela distribui¢éo
territorial, pela abrangéncia e pela especializacéo
do atendimento, garantindo a hierarquizacdo dos
servigos por nivel de complexidade, distribuidos
pelos entes governamentais, conforme
caracterizagdo do atendimento demandado e a
distribui¢do na participacao do financiamento,
tendo em vista 0S recursos nNecessarios.

Os servicos de protecdo basica, devem ser
garantidos para todas as familias e individuos de
um determinado territorio. Nesse caso, ele se
dirige a todos de determinado territério, com o
objetivo de prevenir situacdes de risco e fortalecer
vinculos familias e comunitarios, bem como apoio
a individuos. Esses servicos tém como objetivo
maior, portanto, a prevenc¢ao, entendendo que a
maior e mais bem sucedida estratégia de
superacdo da exposicdo a situacdes de risco é
garantir a convivéncia familiar e comunitaria, com
o fortalecimento dos processos de socializacdo
primaria, de expansao das possibilidades de
autonomia e do protagonismo como cidadaos, -
com os registros mais fundamentais em termos de
identidade - as condi¢Ges de género, étnicas, dos
ciclos de vida desde a infancia até a velhice, da



condicdo fisica e mental. Quanto aos servigos
compostos de base local, corresponderiam todos
0s servicos de convivéncia, socializacéo,
atendimento e orientacdo para as familias.

Ja a organizacéo dos servicos
especializados consideraria os desdobramentos
dos servicos de orientacao socio-familiar,
dedicados ao atendimento a individuos e a
familias também, para provimento de beneficios,
servigos, programas e projetos, mas com um grau
de complexidade muito maior. Trata-se, por
exemplo, do atendimento psicossocial para as
familias, com os servicos de retaguarda para os
individuos mais vulneraveis, ou expostos a riscos
mais perigosos, como dependéncia quimica,
desemprego de longa duracdo, em conflito
geracional ou emocional, etc. Nos servicos de base
especializada priorizam-se o atendimento a
familias com problemas de subsisténcia, os
cuidados no domicilio e de abrigo para idoso e
para pessoa portadora de deficiéncia, além dos
servicos de abordagem de rua para adultos,
criancas e adolescentes, organizando, ademais, a
cobertura das situaces que requerem protecao
integral do Estado. Assim estruturam-se 0s
abrigos para familias, republicas, abrigos para
criancas e moradias temporarias. Para os
usudrios da protecao integral deve-se assegurar
também o trabalho protegido, que articulam acbes
de qualificacéo profissional (ofertadas pela area
do trabalho, muitas vezes), enfocando e
modulando a¢6es de trabalho protegido e os
projetos de enfrentamento a pobreza.

Tal estrutura hierarquizada e
complementar, em que o cidad&o acessa a porta
de entrada da protecéo socioassistencial no local
de moradia, vai sendo encaminhado ou em busca
do demais servigos, conforme o grau de
complexidade e da necessidade de protecéo de que
precisa, constitui no grande mérito da
organizacao da politica de assisténcia social na
condi¢do de um sistema.

Essas premissas, formuladas e pactuadas
pelos entes da federacéo, deverdo assegurar uma
correta participacdo dos estados e da Uni&o no co-
financiamento desses servicos, além das
atribuicdes especificas que deverao desenvolver,
como a questéo da formacé&o dos recursos
humanos, construc¢édo de um sistema Unico de

QUAIS 0S PRINCIPIOS E DRETRIZES DO SUAS?

» universalizacdo do sistema através da
fixagdo de niveis basicos de cobertura dos
beneficios, servicos e acdes de assisténcia social
para o territdrio nacional;

» territorializacdo da rede de assisténcia
social sob os critérios de: oferta capilar de servi¢cos
baseada na ldgica da proximidade do cidadao;
localizagéo dos servicos nos territérios com maior
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informacao, do financiamento das agdes proprias,
etc.

Nesse novo modelo de gestdo pretende-se
construir o predominio da homogeneidade de
procedimentos técnico-operacionais, frente a
atual e inapreensivel heterogeneidade de
propostas, desenvolvidas a sabor dos interesses
eleitorais, das mistifica¢des, das pulverizagdes,
paralelismos e desperdicios, com o gasto social do
pais. Por isso, a construgdo e implementacao de
um modelo cooperativo entre as instancias de
governo sdo fundamentais, na medida em que
permite alcancar a combinacgdo necessaria entre
flexibilidade e uniformidade quanto aos arranjos
intergovernamentais,que seja sensivel as
diferencas de capacidades - financeiras,
administrativas e técnicas - entre 0s municipios
brasileiros.

Um importante ponto de consenso
propde, nesse sentido, a estruturacédo dos servicos
nas cidades por regifes (quando necessario,
conforme o tamanho do territdrio a ser definido
como referéncia do sUAs), no sentido da
descentralizacdo da politica de assisténcia social
para alcancar todas regides das médias e grandes
cidades, sobretudo as mais descobertas de
servigos publicos de assisténcia social. Dessa
forma, o SUAS passara a articular trés registros
politicos centrais: a participacao popular, a
territorializacdo e matriz estruturante na familia.

Na perspectiva em tela, ha que se
estabelecer o ponto de partida para delimita¢éo
das prioridades da politica de assisténcia social,
tendo em vista a tarefa de conceituacao das
necessidades sociais geradoras do direito
socioassistencial. Conforme a Constitui¢do
Federal estabeleceu, no horizonte da
universalizacdo da seguridade social, tais
prioridades relacionam-se as necessidades
coletivas e individuais, determinadas pela
sociedade de mercado, mas também referidas as
fragilidades proprias da condicdo humana,
embora estas sejam crescentemente agravadas
diversas expressoes que a desigualdade de classes
repdem, especialmente frente ao quadro de
extrema pobreza da maioria da populagéo
brasileira, agravado ja ha tempos pela crescente
crise econdmica e social, impostas pelo modelo
neoliberal.

incidéncia de vulnerabilidades e riscos sociais
para a populacéo; garantia do comando Gnico por
instancia de gestao;

» descentralizagao politico-
administrativa de modo a garantir a
municipalizacdo e o comando Unico em cada
esfera de governo;



» gradualismo na implantacdo do SUAS,
respeitando as diferencas regionais, locais e de
organizacao de gestdo dos municipios;

» padronizacdo dos servicos de
assisténcia social em sua nomenclatura,
conteudo, padréo de funcionamento e de
qualidade para todo o territério nacional;

» regulacdo da dindmica do SUAS
socialmente orientada: pela agdo publica, pela
valorizagdo do impacto social das diversas
politicas estruturais; e, pelo desenvolvimento
social sustentavel, territorialmente adequado e
democraticamente construido e na definicao de
competéncias especificas de cada esfera
governamental;

» organizacdo do SUAS através da
integracdo de objetivos, acdes, servigos,
beneficios, programas e projetos em rede
hierarquizada, baseada no principio da
completude em rede e incompletude individual do
Servico;

» garantia da protecado social, isto é, que
néo submeta o usuario ao principio da tutela, mas

COMO SERA ESTRUTURADO 0 SUAS?

Instrumentos

» Lei Organica de Assisténcia Social

» Politica Nacional de Assisténcia Social
»  Plano nacional de Assisténcia Social

»  Pactuacdo de nova NOB/AS

Mecanismos

» Nova ldgica e sistematica de financiamento
por meio de repasse do Fundo Nacional para os
Fundos Estaduais e Municipais de Assisténcia

0 SUAS E ARELACAQ PUBLICO - PRIVADO

As organizagOes especificas de assisténcia
social matriculadas nos 6rgaos de gestao estatal de
assisténcia social, bem como aquelas organizacfes
credenciadas para prestar servigos de assisténcia
social, mesmo que nado especificas de assisténcia
social (de acordo com as respectivas areas de
funcionamento), e, principalmente aquelas que
contam com o “Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social — CEBAS”,

a conquista de condicgdes de: autonomia,
resiliéncia/sustentabilidade, protagonismo, acesso
a oportunidades, capacitacdes, acessos a servigos,
acessos a beneficios, acesso a condicdes de
convivio e socializacéo, de acordo com sua
capacidade, dignidade e projeto pessoal e social;

» substituicdo do paradigma
assistencialista apartador de cidadéos a
condic¢do de “categorias de necessitados” pelo
paradigma de protecéo social, basica e especial,
organizada sob sistema Unico, descentralizado e
participativo de &mbito nacional com comando
Unico por esfera de gestéo;

» articulacdo institucional de acdes e
competéncias com demais sistemas de
defesa em especifico aqueles em defesa de
direitos de criancas, adolescentes, idosos, pessoas
com deficiéncia, mulheres, minorias e de
protec¢do as vitimas de exploracéo e violéncia
social, sexual e familiar e adolescentes ameacados
de morte e demais politicas sociais;

» disponibilizacdo de sistema de
informacao sobre o funcionamento dos servigos
e operacOes da area como direito a ser assegurado.

Social de forma regular e automatica, eliminando
a loégica convenial da atualidade;

»  Sistema Nacional de Informacao da Politica
de Assisténcia Social, com disponibilizacéo de
informacg6es em plataforma web;

» Metodologias de monitoramento e avalia¢io
da Politica Nacional de Assisténcia Social;

» Consolidacgao e fortalecimento das instancias
de articulacédo (Conselhos) e pactuagdo (CIB e
CIT).

»  Pactuacdo de objetivos e metas a serem
atingidas pelo Sistema.

concedido pelo Conselho Nacional de Assisténcia
Social — CNAS, sdo parte do SUAS, devendo
adotar em seu funcionamento as normas estatais
de regulacao da politica de assisténcia social, uma
vez que, tal reconhecimento publico Ihes da
condic¢do de usufruir de isencdo, concessdes,
permiss@es, convénios, subvencdes, vinculos de
parceria com a gestao estatal.



0 SUAS, A GESTAQ E A RELACAO INTERGOVERNAMENTAL

A construcéo de um modelo cooperativo
entre as instancias de governo é fundamental
para a politica publica de assisténcia social, na
medida em que pode assegurar a flexibilidade com
uniformidade dos arranjos intergovernamentais,
gue sejam sensiveis as diferengas de capacidades
- financeiras, administrativas e técnicas - entre os
municipios, distrito federal e estados brasileiros.

Diz respeito, assim, ao redesenho do
papel e da escala espacial de organizacdo dos
servigos do Estado como um todo, facilitando
grandemente uma transferéncia em blocos de
competéncias para os territorios mais proximos da
populacéo e de suas necessidades, assim, a op¢éo
pela territorializacéo, ou seja, pelo recorte do
territorio local como espaco privilegiado para a
organizacao de um novo aparato governamental,
em termos de planejamento e execucéo das
politicas sociais, visa tornar o conjunto de
iniciativas no campo da protecao social mais
articuladas, potencializadas e eficazes na garantia
de direitos e na tarefa de redistribuicédo de renda
nesse pais.

Essa mudanca é um processo
delicadamente negociado, pois implica,
simultaneamente, em construir as formas de
cooperacao entre unidades politicas soberanas,
em estabelecer as responsabilidades comuns e na
redistribui¢do de atribuic¢des unificadas. Esse
tema é central ao processo de reflexdo aqui
registrado: relacionar e articular os maiores
ganhos possiveis para a populagédo, no que diz
respeito a unificacdo do sUAs, com o maior nivel
de consenso e de participagdo dos gestores e
demais protagonistas da luta pela efetivagdo do
direito a assisténcia social.

Reescrever e garantir nesse Novo

as bases de autonomia  desenho

dos entes politico-

governamentais, na administrativo,
< - . na medida em

/gg{ca do Slszfema . que somente

Unico de Assisténcia através dessa

Social, é também uma proposta de

estratégia reorganizacdo

fundamental...

O SUAS EO CONTROLE SOCIAL

Fortalecer e resgatar o papel dos
Conselhos como insténcias maximas de
deliberacéo e acéo estratégica e fundamental na
constituicdo do SUAS. Neste sentido, as
deliberagbes das Conferéncias sdo norteadoras

da politica de assisténcia social, em nivel nacional,
se podem viabilizar todos os recursos técnicos e
materiais para a efetivacdo do protagonismo da
populagdo no processo qualificado de deliberacéo
e de controle social.

Essas experiéncias foram bastante
difundidas em administrac@es locais e agora
merecem ser expandidas para todo o pais. Nelas a
populacéo esté participando do processo de gestéo
e planejamento dos servigos sociais publicos e
seus equipamentos, com a compreensdo exata dos
desafios e potencialidades que a politica de
assisténcia social pode exercer, em termos da sua
capacidade de protecéo social.

Os resultados sdo positivamente tangiveis
quando se assegura, com as préprias familias
engajadas nos programas socioassistenciais, a
reflexdo e a discusséo de temas especificos como o
tempo de permanéncia das familias com os
beneficios, as condi¢bes de autonomia, as
necessidades emergentes, etc. Esse processo de
desalienacdo e de exercicio do protagonismo dos
cidadédos usuarios deve se expandir sem
voluntarismos, condizentes com propostas de
substituicdo dos trabalhadores sociais
especializados, habilitados para operacionalizacéo
desse complexo e cada vez mais dificil espago de
realizacdo de direitos e de prestagdo de servigos
sociais publicos.

Nessa medida, justificam-se os eixos aqui
apresentados para o0 SUAS, em termos da
territorializacdo dos servicos, de forma a se
construir maiores e mais significativas
oportunidades de encontros socialmente
produtivos, protagonizados pelos segmentos
populares, dedicados a auto-organizacéo de
espagos comunitarios de convivéncia coletiva, em
articulacdo com a estrutura de apoio ofertada pela
politica publica de assisténcia social. Tal modelo
representa um fundamental espaco de encontro e
deciséo coletiva sobre os temas do cotidiano e do
futuro, e sobre a qualificacdo das alternativas de
vida e de trabalho para os individuos,
potencialmente criador da resisténcia e do
confronto a sociedade excludente.

para a implantagdo do sistema. Além disso, é
necessario pensar em defini¢8es articuladas com
os Conselhos da Crianca e Adolescente, Idoso e
Pessoas com Deficiéncia, além dos grupos de
trabalho e féruns existentes.



O SUAS E O FINANCIAMENTO

Com o sistema Unico de assisténcia social
planeja-se alcanc¢ar gradativamente um novo
patamar em termos de orcamento e de ofertas de
servigos para a assisténcia social, que produza
impactos positivos efetivos no quadro de
enfrentamento & pobreza no pais.

Tendo em vista o aprofundamento da
democracia no pais, coletivizar e socializar as
estratégias inéditas de reconhecimento de direitos
especiais, com base numa protecao universal e no
reconhecimento das diferencas é uma
contribuigdo essencial, mas ao mesmo tempo
bastante singular, da assisténcia social, frente as
contemporaneas mudancas nas relacdes politicas,
gue estabelecem meéritos e padrdes nem sempre
justos e igualitarios de usufruto da riqueza
coletivamente construida.

Neste sentido, é imperioso:

» Definir competéncias de financiamento e co-
financiamento das trés esferas de governo de

forma a otimizar e aumentar a cobertura dos
Servicos socioassistencias;

» Definir pisos de prote¢do social rompendo
com a logica do repasse de recursos federais na
sistematica per capita inaugurando uma nova
sistematica de financiamento que fortalece a
capacidade de gestdo dos municipios e dos
estados, reconhecendo sua autonomia, a
diversidade local e regional e possibilitando o
reordenamento da rede de protecdo social em seus
niveis de complexidade, basica e especial, no
atendimento das familias inseridas nos servicos,
programas, projetos e beneficios da assisténcia
social;

» Estabelecer nova sistematica de repasse
automatica, regular, e fundo a fundo sustentado
por um novo conjunto de regulacéo e sistemas
informatizados que agilizardo a operacéo
financeira do setor, fazendo com que 0s recursos
cheguem mais rapidamente aos municipios.

» Regular de forma que os recursos indiretos
sejam direcionados para as acBes do SUAS.
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